Hvordan flytte filer fra Teams TFFK til Teams FFK

NB! For a unnga flest mulig feil ved nedlastningen av filer fra Teams anbefaler vi a koble pc-en til et
kablet nettverk.

Filene lastes ned med navn «OneDrive _nummer_dato» og lastes ned i mappen «Nedlastninger».

] ¢ OneDrive_3_23.11.2023

1. Gatil etteam i «Teams» for a fa oversikt over mapper og filer som ligger under kanalen
«Generelt» for hvert team og andre kanaler under hvert team i Teams.

* Teamene dine
Team

- - IT og dokumentasjonsforvaltning

‘ Generelt

Kanaler

- DOK Internkontroll
IKT

2. Mapper og filer ligger under fanen «Filer»

Generelt Innlegg  Filer~ L
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3. For avelge og laste ned alle mappene og filene som ligger under fanen «Filer» velger du alt
ved a trykke pa «Aktiver/deaktiver merking av alle elementer». Hvis du skal laste ned bare
noen mapper eller filer sa velger du det du skal ta med til Teams FFK.
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4. Alle elementene er valgt na.
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5. Nar mappene er valgt trykk pa «Vis flere handlinger for dette elementet» og velg «Last ned».
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NB! Hvis mappene er for store sa anbefaler vi ikke a laste ned for mye pa en gang. Det kan
oppsta en feil og Windows klarer ikke a apne .zip fil etter nedlastning.

x
Q Pakk ut kermprimerte mapper
Velg en malplassering, og pakk ut filer
Feil med Kemprimerte (zippede) mapper >
I Windows kan ikke dpne mappen.
Den komprimerte mappen __1_23.11.2'[)23.zip er ugyldig.
Pakkut = Avbryt |

6. Nedlastningen kan ta litt tid, avhengig av hvor mye du valgte a laste ned pa en gang. Filene
lastes ned som .zip fil.

Medlastinger

COnelrive_1_23.11.2023.zip

1001 kB/fs 18,6 MB

Se mer

7. Nar .zip filen er lastet ned kan du lukke dette vinduet.

Nedlastinger 7 Q ey X

Onelrive_3_23.11.2023.zip m

Apne fil




Du finnere .zip filen i mappen «Nedlastninger» i «Filutforsker».

~ | dag (1)
i OneDrive_1_23.11.2023 23.11.2023 10:30

For a pakke den ut hgyreklikk pa .zip filen og velg «Pakke ut alle»

Apne
Apnei nytt vindu
m Skann etter skadeprogrammmer

) Pakk ut alle..

Feste til Start

1 & Delt ressurs

[ Apnei >
Gi tilgang til >

J ml PowerRename

Gjenopprett tidligere versjoner

Send til )

10. Velg plassering for a pakke ut filer og trykk «Pakk ut alle».

g Pakk ut komprimerte mapper

Velg en mélplassering, og pakk ut filer

Filene blir pakket ut i denne mappen:

=) | <\OneDrive_3_23.11.2023 Bla gjennom...

Vis utpakkede filer nar fullfert

Avbryt

Komprimert (zipp...

935 405 kB



11. Det kan oppsta en feil mens Windows pakker ut .zip fil. Dette skjer hvis filene har for lange
navn. Noter hvilke filer som ikke kan lastes ned pa grunn av denne feilen. Trykk pa «Hopp
over» for a fortsette.

Lgsning pa dette er a finne filene som ikke ble lastet ned i Teams og lagre filene pa nytt.

CEPL UL Uy

En uventet feil hindrer kopiering av filen. Hvis denne feilen vedvarer, kan
du bruke feilkoden til 3 seke etter hjelp med dette problemet.

Feil 0800101335: Banen er for lang

. Sterrelse: 88,4 kB
] Gjer dette for alle gjeldende elementer 1

E Prav pa nytt g | Hopp over | | Avbryt

12. Na kan du legge til FFK konto i «Teams» for a laste opp filer i Teams FFK.
13. Trykk pa profilen din oppe til hgyre i « Teams» og velg «Legg til en annen konto»

!% Troms og Finnm.... - o]

Troms og Finnmark ... Logg av

© Tilgjengelig >
& Angi arbeidsplassering >
(J Angi statusmelding >

‘ o Legg til en annen konto



14. Skriv inn din FFK epost og trykk neste. Logg pa med 2-faktor palogging.

Logg pa Microsoft Teams X

B® Microsoft

Logg pa

‘ ’ E-post, telefon eller Skype |

Opprett en konto

©2023 Microsoft  Personvern og informasjonskapsler  Vilkar for bruk

15. Nar du er palogget med FFK konto i «Teams» kan du laste opp mappene og filene som du
lastet ned i tilsvarende team/kanaler i det nye «Teams FFK».
16. Velg fanen «Filer» og «Last opp» Filer eller Mappe.
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